
电子健康卡就诊流程 院内一卡通就诊流程

关注菏泽卫生健康公众号，网上办理电子健康卡

门诊医生：挂号、开药、检查

微信公众号上进行缴费(不能到窗口交现金)

缴费完成去药房、科室拿电子二维码进行刷

卡确认，取药或者做检查

如需发票持电子二维码

收费室③号窗口打印

收费室①②③窗口办卡、

充值

门诊医生刷卡：挂号、开药、检查、治疗

药房、检查科室刷卡缴费，然后取药、检查、治疗

如需开具发票持就诊卡

收费室②窗口打印

否

是

患者

到收

费室

②号

窗口

就诊结束，如需退余额凭就诊卡和

身份证(或联系电话)收费室①②③

号窗口办理

就诊卡余额

是否足够

电子医保凭证交费

患者来院

无卡患者 持卡患者

带身份证 未带身份证

导医台填写：患者基本

信息、联系电话(必填)

收费室①②③窗

口充值

患者离院


